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   Alle famiglie delle alunne e degli alunni  
                                                         Ai docenti 

                                                                      Al personale ATA 
                                                                         Registro Elettronico                                                                            

                                                                                                   Sezione Notizie e Circolari Sito web 
 
 

OGGETTO: piattaforma “Unica” per la fruizione dei servizi messi a disposizione dal Ministero di 
studentesse, studenti e famiglie e principali indicazioni operative 
 

Il Ministero dell’Istruzione e del Merito, con la nota 2790 dell’11 ottobre 2023, ha fornito 
indicazioni alle scuole riguardo il lancio della nuova piattaforma “Unica”. Il sistema, ottemperando 
alla L.  n. 112 del 10 agosto 2023, serve come canale unico di accesso al patrimonio informativo del 
Ministero e delle istituzioni scolastiche ed educative statali. “Unica” è una piattaforma 
(https://unica.istruzione.gov.it/it) che integra in un solo spazio digitale i servizi esistenti, nonché i 
nuovi servizi finalizzati ad accompagnare studentesse e studenti nel percorso di crescita, con l’obiettivo 
di supportarli a fare scelte consapevoli e a far emergere e coltivare i loro talenti durante il percorso di 
Scuola secondaria. 

La piattaforma si prefigge di: 

 offrire nuovi servizi per l’orientamento degli studenti, conformemente alle Linee guida per 
l’orientamento del Decreto Ministeriale n. 328 del 22 dicembre 2022; 

 creare un punto unico di accesso a tutti i servizi informativi e dispositivi, facilitando così l’accesso 
e la fruizione dei servizi esistenti; 

 promuovere l’integrazione e la cooperazione con i diversi stakeholder dell’ecosistema scolastico. 

Questi servizi sono raggruppati in tre categorie omogenee: 

- Orientamento: Assiste gli studenti nella costruzione del loro percorso di crescita. 

- Vivere la scuola: Fornisce supporto nella gestione del percorso scolastico e arricchisce l’esperienza 
educativa con iniziative su temi di inclusività, sicurezza e benessere. 

- Strumenti: Offre applicazioni per la gestione amministrativa del percorso scolastico e l’accesso a 
misure dedicate al diritto allo studio. 

Gli utenti possono consultare sia l’area pubblica che riservata della piattaforma.  Per accedere a 
contenuti e servizi personalizzati è necessario  un processo di identificazione e autenticazione 
informatica: sulla piattaforma sono riportate le diverse modalità di accesso consentite e le procedure 
corrette di utilizzo delle stesse. È possibile accedere con i noti sistemi di identità digitale (SPID, CIE ID, 
CNS e eIDAS) anche per gli studenti minorenni. “Unica” si arricchirà nel corso del tempo di nuove 
iniziative e integrerà ulteriori servizi con l’obiettivo di semplificare l’accesso a tutte le informazioni e le 
risorse utili per gli studenti e le famiglie.  

L'occasione è gradita per inviare i più cordiali saluti. 
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